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Perfil de la muestra

51.54 % 48.46 %

33.92% 22.44% 20.70% 16.21% 6.98% 0.75%

Secundaria Preparatoria Licenciatura Primaria No estudió Otra



¿Cuál es el medio de transporte que más utilizas?

47.88% 
Camión

35.16% 
Automóvil 
particular

5.99% 
Caminando

5.24% 
Bicicleta

2.74% 
UBER - DIDI. 

CABIFI

1.25% 
Motocicleta

1.00% 
Tren ligero

0.50% 
Taxi

0.25% 
NS/NC



¿Qué tan seguro considera que es trasladarse en transporte público?   

*Pregunta realizada únicamente a los encuestados que utilizan 
como transporte (camión y tren ligero)



¿En los últimos 12 meses ha sufrido usted algún tipo de delito en el transporte 
público?    

88.27% 9.69% 2.04%

No Sí NS / NC

*Pregunta realizada únicamente a los encuestados que utilizan 
como transporte (camión y tren ligero)



¿De qué tipo de delito fue víctima?

42.11% 
Robo

31.58% 
Asalto

10.53% 
Acoso

10.53% 
NS/NC

5.26% 
Lesiones

*Pregunta realizada únicamente a los encuestados que utilizan 
como transporte (camión y tren ligero)



¿Ha sufrido acoso en el transporte público?

60.71% 22.45% 16.84%

No NS/NC Sí

*Pregunta realizada únicamente a los encuestados que utilizan 
como transporte (camión y tren ligero)



¿Con que frecuencia ha sentido miedo en el transporte público?

29.59% 
Algunas veces

25.51% 
Ninguna vez

22.96% 
Pocas veces

10.20% 
Muchas veces

9.18% 
Siempre

2.55% 
NS/NC

*Pregunta realizada únicamente a los encuestados que utilizan 
como transporte (camión y tren ligero)



¿Qué tan frecuente ha sentido miedo en las paradas de autobús? 

25.00% 
Ninguna vez

23.98% 
Algunas veces

22.45% 
Pocas veces

13.27% 
Muchas veces

12.76% 
Siempre

2.55% 
NS/NC

*Pregunta realizada únicamente a los encuestados que utilizan 
como transporte (camión y tren ligero)



¿Cómo considera que es el transporte público de la ciudad? 

*Pregunta realizada únicamente a los encuestados que utilizan 
como transporte (camión y tren ligero)



¿Cuál es el principal problema con el que tiene que lidiar cuando maneja por la 
ciudad?  

37.59% 
Congestionamiento 

vial 

29.08% 
Calles en mal 

estado

26.95% 
Falta de cultura  vial

10.53% 
Falta de señalética 
y balizamiento en 

las calles  

*Pregunta realizada únicamente a los encuestados que utilizan 
como transporte (vehículo particular y motocicleta)



¿Estaría dispuesto a dejar de usar su automóvil particular si existiera transporte 
público de calidad en la ciudad?

77.30% 21.28% 1.42%

Sí No NS/NC

*Pregunta realizada únicamente a los encuestados que utilizan 
como transporte (vehículo particular y motocicleta)



¿Qué tan seguro consideras que es transitar por bici en la ciudad?    

57.14% 
Poco

23.81% 
Algo

9.52% 
Mucho

9.52% 
NS/NC

*Pregunta realizada únicamente a los encuestados que utilizan 
como transporte (bicicleta)



Datos desagregados por: 
Sexo, escolaridad y edad. 



¿Cuál es el medio de transporte que más utilizas?

Camión        Taxi        
UBER-
DIDI-

CABIFY     

Automóvil 
particular        Moto              Tren ligero        Caminando       Bicicleta            NS/NC

Hombre 44.23% 0.96% 2.40% 38.94% 0.96% 1.44% 5.29% 5.29% 0.48%

Mujer 51.81% 0.00% 3.11% 31.09% 1.55% 0.52% 6.74% 5.18% 0.00%

Primaria    61.54% 0.00% 0.00% 18.46% 0.00% 1.54% 7.69% 10.77% 0.00%

Secundaria    57.58% 0.76% 2.27% 26.52% 2.27% 0.76% 6.82% 2.27% 0.76%

Preparatoria   43.33% 1.11% 2.22% 41.11% 1.11% 1.11% 4.44% 5.56% 0.00%

Licenciatura   21.69% 0.00% 3.61% 65.06% 1.20% 1.20% 3.61% 3.61% 0.00%

Otra 33.33% 0.00% 0.00% 66.67% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

No estudió 64.29% 0.00% 10.71% 3.57% 0.00% 0.00% 10.71% 10.71% 0.00%

18 a 25       64.00% 0.00% 0.00% 18.00% 4.00% 2.00% 10.00% 2.00% 0.00%

26 a 35       29.87% 1.30% 5.19% 42.86% 3.90% 1.30% 6.49% 9.09% 0.00%

36 a 45       46.51% 0.00% 0.00% 45.35% 0.00% 0.00% 2.33% 4.65% 1.16%

46 a 55        55.06% 1.12% 2.25% 33.71% 0.00% 0.00% 3.37% 4.49% 0.00%

56 a 65     40.00% 0.00% 6.67% 38.33% 0.00% 3.33% 6.67% 5.00% 0.00%

66 en adelante 61.54% 0.00% 2.56% 17.95% 0.00% 0.00% 12.82% 5.13% 0.00%



¿Qué tan seguro considera que es trasladarse en transporte público?   

Mucho Poco Algo Nada NS/NC

Hombre 15.79% 47.37% 35.79% 0.00% 1.05%

Mujer 15.84% 41.58% 40.59% 0.99% 0.99%

Primaria    21.95% 34.15% 41.46% 0.00% 2.44%

Secundaria    12.99% 49.35% 37.66% 0.00% 0.00%

Preparatoria   12.50% 50.00% 35.00% 0.00% 2.50%

Licenciatura   21.05% 57.89% 21.05% 0.00% 0.00%

Otra 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

No estudió 11.11% 22.22% 61.11% 5.56% 0.00%

18 a 25       21.21% 48.48% 30.30% 0.00% 0.00%

26 a 35       12.50% 41.67% 37.50% 0.00% 8.33%

36 a 45       5.00% 57.50% 37.50% 0.00% 0.00%

46 a 55        18.37% 38.78% 40.82% 2.04% 0.00%

56 a 65     26.92% 26.92% 46.15% 0.00% 0.00%

66 en adelante 12.50% 50.00% 37.50% 0.00% 0.00%



¿En los últimos 12 meses ha sufrido usted algún tipo de delito en el transporte 
público?    

Sí No NS/NC

Hombre 14.74% 84.21% 1.05%

Mujer 4.95% 92.08% 2.97%

Primaria    4.88% 90.24% 4.88%

Secundaria    11.69% 87.01% 1.30%

Preparatoria   10.00% 87.50% 2.50%

Licenciatura   5.26% 94.74% 0.00%

Otra 100.00% 0.00% 0.00%

No estudió 11.11% 88.89% 0.00%

18 a 25       12.12% 87.88% 0.00%

26 a 35       0.00% 87.50% 12.50%

36 a 45       20.00% 80.00% 0.00%

46 a 55        10.20% 89.80% 0.00%

56 a 65     3.85% 96.15% 0.00%

66 en adelante 4.17% 91.67% 4.17%



¿De qué tipo de delito fue víctima?

Robo     Lesiones         Asalto         Acoso   NS/NC

Hombre 42.86% 7.14% 35.71% 0.00% 14.29%

Mujer 40.00% 0.00% 20.00% 40.00% 0.00%

Primaria    100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Secundaria    44.44% 0.00% 22.22% 11.11% 22.22%

Preparatoria   25.00% 0.00% 50.00% 25.00% 0.00%

Licenciatura   0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%

Otra 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%

No estudió 50.00% 50.00% 0.00% 0.00% 0.00%

18 a 25       25.00% 0.00% 75.00% 0.00% 0.00%

36 a 45       37.50% 0.00% 25.00% 25.00% 12.50%

46 a 55        60.00% 0.00% 20.00% 0.00% 20.00%

56 a 65     100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

66 en adelante 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%



¿Ha sufrido acoso en el transporte público?

Sí No

Hombre 35.71% 64.29%

Mujer 60.00% 40.00%

Primaria    100.00% 0.00%

Secundaria    33.33% 66.67%

Preparatoria   50.00% 50.00%

Licenciatura   0.00% 100.00%

Otra 0.00% 100.00%

No estudió 50.00% 50.00%

18 a 25       25.00% 75.00%

36 a 45       25.00% 75.00%

46 a 55        60.00% 40.00%

56 a 65     100.00% 0.00%

66 en adelante 100.00% 0.00%



¿Con que frecuencia ha sentido miedo en el transporte público?

Siempre       Muchas 
veces    

Pocas  
veces    

Algunas 
veces    

Ninguna 
vez    NS/NC

Hombre 8.42% 8.42% 24.21% 26.32% 29.47% 3.16%

Mujer 9.90% 11.88% 21.78% 32.67% 21.78% 1.98%

Primaria    9.76% 12.20% 19.51% 24.39% 31.71% 2.44%

Secundaria    7.79% 9.09% 22.08% 32.47% 27.27% 1.30%

Preparatoria   15.00% 7.50% 20.00% 32.50% 17.50% 7.50%

Licenciatura   0.00% 10.53% 47.37% 21.05% 21.05% 0.00%

Otra 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%

No estudió 11.11% 16.67% 16.67% 27.78% 27.78% 0.00%

18 a 25       3.03% 6.06% 24.24% 39.39% 21.21% 6.06%

26 a 35       8.33% 4.17% 25.00% 20.83% 33.33% 8.33%

36 a 45       15.00% 15.00% 20.00% 35.00% 15.00% 0.00%

46 a 55        12.24% 12.24% 16.33% 30.61% 26.53% 2.04%

56 a 65     3.85% 15.38% 30.77% 26.92% 23.08% 0.00%

66 en adelante 8.33% 4.17% 29.17% 16.67% 41.67% 0.00%



¿Qué tan frecuente ha sentido miedo en las paradas de autobús? 

Siempre       Muchas 
veces    

Pocas  
veces    

Algunas 
veces    

Ninguna 
vez    NS/NC

Hombre 9.47% 10.53% 23.16% 21.05% 32.63% 3.16%

Mujer 15.84% 15.84% 21.78% 26.73% 17.82% 1.98%

Primaria    14.63% 12.20% 26.83% 19.51% 24.39% 2.44%

Secundaria    7.79% 14.29% 23.38% 20.78% 32.47% 1.30%

Preparatoria   22.50% 10.00% 25.00% 20.00% 15.00% 7.50%

Licenciatura   5.26% 15.79% 21.05% 31.58% 26.32% 0.00%

Otra 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%

No estudió 16.67% 16.67% 5.56% 44.44% 16.67% 0.00%

18 a 25       12.12% 0.00% 27.27% 33.33% 21.21% 6.06%

26 a 35       12.50% 4.17% 25.00% 16.67% 33.33% 8.33%

36 a 45       15.00% 17.50% 30.00% 22.50% 15.00% 0.00%

46 a 55        16.33% 12.24% 20.41% 14.29% 34.69% 2.04%

56 a 65     7.69% 26.92% 19.23% 30.77% 15.38% 0.00%

66 en adelante 8.33% 20.83% 8.33% 33.33% 29.17% 0.00%



¿Cómo considera que es el transporte público de la ciudad? 

Bueno       Malo      Muy malo         Regular    NS/NC

Hombre 28.42% 40.00% 11.58% 16.84% 3.16%

Mujer 31.68% 31.68% 10.89% 21.78% 3.96%

Primaria    43.90% 21.95% 12.20% 12.20% 9.76%

Secundaria    20.78% 40.26% 12.99% 24.68% 1.30%

Preparatoria   27.50% 37.50% 7.50% 22.50% 5.00%

Licenciatura   31.58% 47.37% 5.26% 15.79% 0.00%

Otra 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

No estudió 38.89% 33.33% 16.67% 11.11% 0.00%

18 a 25       36.36% 27.27% 9.09% 21.21% 6.06%

26 a 35       12.50% 41.67% 8.33% 25.00% 12.50%

36 a 45       22.50% 42.50% 15.00% 20.00% 0.00%

46 a 55        28.57% 34.69% 16.33% 18.37% 2.04%

56 a 65     34.62% 38.46% 3.85% 19.23% 3.85%

66 en adelante 50.00% 29.17% 8.33% 12.50% 0.00%



¿Cuál es el principal problema con el que tiene que lidiar cuando maneja por la 
ciudad?  

Calles en mal 
estado    

Congestionamie
nto vial    

Falta de 
señalética y 

balizamiento en 
las calles    

Falta de cultura  
vial  

Hombre 30.12% 34.94% 4.82% 30.12%

Mujer 28.57% 41.27% 7.94% 22.22%

Primaria    50.00% 16.67% 0.00% 33.33%

Secundaria    34.21% 31.58% 10.53% 23.68%

Preparatoria   28.95% 42.11% 2.63% 26.32%

Licenciatura   23.64% 41.82% 7.27% 27.27%

Otra 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%

No estudió 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

18 a 25       54.55% 9.09% 0.00% 36.36%

26 a 35       25.00% 41.67% 11.11% 22.22%

36 a 45       25.64% 53.85% 7.69% 12.82%

46 a 55        26.67% 40.00% 3.33% 30.00%

56 a 65     34.78% 21.74% 4.35% 39.13%

66 en adelante 28.57% 14.29% 0.00% 57.14%



¿Estaría dispuesto a dejar de usar su automóvil particular si existiera transporte 
público de calidad en la ciudad?

Sí No NS/NC

Hombre 79.52% 19.28% 1.20%

Mujer 73.02% 25.40% 1.59%

Primaria    75.00% 25.00% 0.00%

Secundaria    71.05% 28.95% 0.00%

Preparatoria   76.32% 23.68% 0.00%

Licenciatura   80.00% 16.36% 3.64%

Otra 100.00% 0.00% 0.00%

No estudió 100.00% 0.00% 0.00%

18 a 25       54.55% 45.45% 0.00%

26 a 35       77.78% 19.44% 2.78%

36 a 45       82.05% 17.95% 0.00%

46 a 55        83.33% 13.33% 3.33%

56 a 65     69.57% 30.43% 0.00%

66 en adelante 71.43% 28.57% 0.00%



¿Qué tan seguro consideras que es transitar por bici en la ciudad?    

Mucho   Poco    Algo         NS/NC

Hombre 9.09% 63.64% 27.27% 0.00%

Mujer 10.00% 50.00% 20.00% 20.00%

Primaria    14.29% 42.86% 28.57% 14.29%

Secundaria    0.00% 100.00% 0.00% 0.00%

Preparatoria   0.00% 60.00% 20.00% 20.00%

Licenciatura   0.00% 66.67% 33.33% 0.00%

No estudió 33.33% 33.33% 33.33% 0.00%

18 a 25       0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

26 a 35       14.29% 42.86% 28.57% 14.29%

36 a 45       0.00% 100.00% 0.00% 0.00%

46 a 55        0.00% 75.00% 25.00% 0.00%

56 a 65     0.00% 33.33% 66.67% 0.00%

66 en adelante 50.00% 50.00% 0.00% 0.00%



Vitrina Metodológica

Fecha de levantamiento: Domingo 09 de junio de 2019


Universo: 1,002,167 Inscritos en la Lista Nominal de Electores del municipio.


Esquema de selección de muestra: Polietápico, utilizando como marco de muestreo todas las 
secciones electorales del municipio (considerando el género) de los ciudadanos inscritos en el listado 
nominal actualizado al 07 de junio de 2019. A partir de las secciones electorales, posteriormente se 
seleccionaron de forma aleatoria manzanas y viviendas y por ultimo ciudadanos mayores de 18 años con 
credencial de elector de la sección correspondiente.


Técnica de recolección de datos: Entrevista cara a cara en los domicilios particulares de los electores 
utilizando como herramienta de recolección de datos un cuestionario, previamente estructurado mismo 
que es aplicado por personal calificado para esa labor. El cuestionario no es de auto-llenado. 


Tamaño de muestra: 401 electores de Zapopan, Jalisco.


Margen de error: +/- 5%


Nivel de confianza: 95%

Estudio patrocinado por


